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1. Componenta Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii si
precizarea responsabilitatilor membrilor comisiei pentru anul de
invatamant2026

Nr Functie CEAC Responsabilitati
Presedinte CEAC - aproba planurile comisiel;
Victor CARA-Sef SPP --avizeaza raportul de
autoevaluare;

-evalueaza activitatea comisiei

-monitorizeaza activitatea
comisiei.

-contribuie la gestionarea
dovezilor.

Membru, secretar -elaboreaza planurile comisiei

Veaceslav ONILA-Sef Centru de activitate,

-elaboreaza procedure
operationale pentru
imbunatatirea calitatii
procesului educativ;
-realizeaza raportul de
autoevaluare;

- realizeaza observarea lectiilor:
-supervizeazd intreaga
activitate a comisiei;
-contribuie la gestionarea
dovezilor;

-participa la verificarea modului
de completare a
documentelor oficiale.

l. -gestioneaza intreaga
documentatie a comisiel.

-colaboreaza cu membrii
comisiei la verificarea mapelor
profesorilor si la realizarea si
intocmirea rapoartelor de
evaluare;

- intocmeste procese - verbale
ale sedintelor CEAC ;

- centralizeaza rezultatele
chestionarelor:

- participa la verificarea
modului de asigurare a
mijloacelor financiare si logistice
pentru desfasurarea procesului
de invatamant.
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Membru -monitorizeaza modul de

Vitalie BITCA Sef-adjunct SMS completare a documentelor
oficiale [cataloage, certificate de
competentd, etc.]

- participa la verificarea
modului de asigurare a
mijloacelor financiare si logistice
pentru desfasurarea procesului
de invatamant.

- participa la realizarea
3 raportului de autoevaluare;
Monitorizeaza respectarea
procedurilor de evaluare a
personalului didactic si
nedidactic;

-monitorizeaza activitatea
comisiei;

- monitorizeaza procedurile
specifice;

- Contribuie la gestionarea
dovezilor
Membru monitorizeaza modul de
lon CHIRIACOV-inginer siguranta circulatiei BP completare a documentelor oficiale
[cataloage, certificate de
competentd, etc.]

- participa la verificarea modului
de asigurare a mijloacelor
financiare si logistice pentru
desfasurarea procesului de
invatamant.

4 - participa la realizarea raportului
de autoevaluare;

Monitorizeaza respectarea
procedurilor de evaluare a
personalului didactic si nedidactic;
-monitorizeaza activitatea comisiei;
- monitorizeaza procedurile
specifice;

- Contribuie la gestionarea
dovezilor
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2. Portofoliul Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii
Documentele care fac parte din portofoliul CEAC sunt:
1. Regulament de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii:
2. Planul de actiune al CEAC pentru anul de invatamant:
- componenta si responsabilitatile membrilor CEAC;;
- planul operational privind implementarea instrumentelor pentru
managementul calitatii:
- metodologia aplicarii procedurilor CEAC;
- chestionare;
3. Proceduri;
4. Dosar cu chestionare aplicate cadrelor didactice, personalului didactic
auxiliar si cursantilor;
5. Dosar cu fisele de observare ale lectiilor;
6. Dosar cu rapoartele anuale de evaluare interng;

/. Dosar cu procese verbale ale intalnirilor CEAC;
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PLANUL .SEDINIELQR CEAC
AL CENTRULUI DE INSTRUIRE IS ,MOLDELECTRICA”
PENTRU ANUL 2026
M Continutul sedintelor Termenii Responsabil R
d/o despre
realizare
1 2 3 4 5
SEDINTA 1

Operationalizarea Regulamentului si Strategiei
1.1 . Ca - lanuarie Presedinte CEAC

Comisiei pentru Evaluarea si AsigurareaCalitatii
12 Aproba(ea Orgafw{g(amel CEAC si distribuirea sarcinilor lanudrie Presedinte CEAC

membrilor comisiei
13. Stabilirea calendarului intalnirilor CEAC lanuarie Presedinte CEAC
14, Planificarea activitatilor CEAC. lanuarie Presedinte CEAC
15. Analiza rezultatelor chestionarelor in cadrul CEIAC. lanuarie Presedinte CEAC

Finalizarea raportului de autoevaluare pentru anul 2025 si
16. inaintarea raportului de autoevaluare cdtre Consiliul lanuarie Presedinte CEAC

Profesoral Cl.
17. Aprobarea chestionarelor. lanuarie Presedinte CEAC
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SEDINTA 2
21 Evaluare a cadrului didactic Februarie Presedinte CEAC
Evaluarea dotarii spatiilor educationale in raport _
22. | cu necesitatile curriculare ale programelor de Februarie Presedinte CEAC
formare profesionala.
SEDINTA 3
31 Aplicare de chestionare catre personalul didactic, .
didactic auxiliar al Cl. Presedinte CEAC
Identificarea punctelor slabe in activitatea
e . MARTIE
institutiei pe baza chestionarelor.
Monitorizarea documentelor de planificare din
anul 2026.
SEDINTA 4
4.1 Aplicarea testelor de evaluare initiale pentru a .
realiza o diagnoza asupra cunostintelor APRILIE Presedinte CEAC
formabililor.
4.2. Monitorizarea progresului formabililor
43 Analiza rezultatelor chestionarelor in cadrul CEIAC. APRILIE Presedinte CEAC
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SEDINTA 5
5.1
Monitorizarea documentelor de planificare din anul 2025. MAI Presedinte CEAC
SEDINTA 6
6.1 Colectarea datelor statistice si de performanta
necesare Raportului de autoevaluare NOIEMBRIE Presedinte CEAC
SEDINTA 7
71 Analiza rezultatelor chestionarelor in cadrul
CEIAC. DECEMBRIE Presedinte CEAC
/2. Finalizarea raportului de autoevaluare pentru anul 2026 si
inaintarea raportului de autoevaluare catre Consiliul DECEMBRIE Presedinte CEAC
Profesoral Cl.
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4. PLANUL OPERATIONAL DE ACTIVITATE AL COMISIEI DE EVALUARE INTERNA SI ASIGURARE A CALITATII
AL CENTRULUI DE INSTRUIRE IS ,MOLDELECTRICA”

Nr. PERIOADA X
- < MODALITATI DE INFORMATII
ESTIMATIVA DE : :
d/o OBIECTIVE SPECIFICE DENUMIREA ACTIVITATII INSTRUMENTE/ RESPONSABIL . REALIZAR EVALUARE A DESPRE
/ACTIUNII RESURSE - OBIECTIVELOR REALIZARE
1 2 3 4 5 6 7/ 8
Obiectiv general 1. Asigurarea calitatii educatiei
111 Revizuirea componentei Vice-director-director Proces verbal
CHIAC 20z6. Ordin politica organizatiei |  lanuarie, 2026 ,sedg:('t)i/eggfrvsl/l/ul
112 Elaborarea si Plan operational .
implementarea planului CEIAC 2025 Drosedinte CEAC _ P l%@&pg’gé’zogal
operational CEIAC. ' lanuarie, 2026
Asigurarea calitatii 713 Stobii o - .
educatiei prin oferirea 1.5 Stabitirea graticutur ematica o lanuarie Graficul sedintelor
programelor educationale sedintelor de lucru. sedintelor CEIAC | Presidinte CEAC 2026 de lucru’
» care cor Q{Sp utgwd n)gyo:l?r 3 114 Evaluare a cadrului Fisa de evaluare a
: a§tep taritar benenciarior didactic cadrului CEAC Februarie
si care respecta didactic
standardele de calitate. I .
; anuarie,
115 Elaborarea Rap ortuly I Raportului anual Presedinte CEAC 2027
anual de evaluare interna.
1.16 Postarea dogumentelor Documente Vizualizarea
CEIAC pe site-ul I.S CEIAC Presidinte  CEAC Permanent documentelor
Moldelectrica.
117 Elaborarea unor proceduri . Presidinte Pe Aplicarea
) . X Proceduri CEAC .
operationale, revizuirea si : parcursul | procedurilor si
) operationale .
aprobarea celor existente. semestru analiza
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tat

rezultatelor
118 Colectarea datelor Date statistice CEIAC Noiembrie Aplicarea
statistice si de performanta 2026 procedurilor si
necesare Raportului de analiza
autoevaluare. rezultatelor
1.1.9 Aplicarea chestionarelor -Chestionare CEIAC Lunar Aplicarea
de evaluare a activitatii chestionarelor si
comisiel. analiza
rezultatelor
1110 Consultarea -Cataloage - CEIAC Lunar Fise de
documentelor Dosarele corpisiei - monitorizare
Completarea fiselor de Portofolile completate
observarea si monitorizare. profesorilor
1111 Evaluarea calitatii Graficul
demardarii procesului didactic procesului Aprobarea
la toate subdiviziunile. educational Sef Centru Lunar orarului,
Orar planurilor
Planuri
Obiectivul general 2: Identificarea gradului de satisfactie a beneficiarilor interni si externi privind calitatea educatiei oferite de Cl in anul 2026
Identificarea 211 Elaborarea chestionarelor Chestionare CEIAC lanuarie,
gradului de de feedback 2026
satisfactie 212 Aprobarga chestionarelor Chestionare CEIAC lanuarie,
beneficiarilor interni in C 2026 .
! si externi privind , , Chestionare CEIAC lunar Aplicorea
i . 2.1.3 Aplicarea chestionarelor chestionarelor
cal/t.atea eduga_tlel 2.14 Analiza rezultatelor Aplicarea
oferite de Clin chestionarelor in cadrul CEIAC |  Fise de observare CEIAC lunar chestionarelor si
anul 2026 analiza rezultatelor
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2.15 Identificarea punctelor

programelor de formare
profesionala

slabe in activitatea institutiei Raport CEIAC lunar Raport
pe baza chestionarelor
Obiectivul general 3: Asigurarea procesului de inviatamant cu personal didactic
Eficientizarea
Wwid Selectarea
31 procesuiurde 2.1.1. Colaborarea cu Specialist candidatilor, Sef Anual QV .
recrutare a cadrelor serviciu personal participarea la ber centru candidatilor
didactice interviul de angajare
3.2.1. Identificarea nevoilor . Plonul stagulqr d?
Planul stagiilor de formare continud
de formare a cadrelor . Sef centru Anual .
o formare continud Certificate de
didactice. o
formare continua
3.2.2. Colaborareacu Planul stagiilor de Specialista Planul stagiilor de
institutii de formare formare continua coordonatoare in Noiembrie 2026 formare continua
continua. formare
. rofesionald
Contribuirea la procesul P
dec;‘orl mare continud a 3.2.3 Dezvoltarea Strategie/plan de
caaretor personalului didactic al dezvoltare Sef CI 2026
32 institutiei profesionala
3.2.4. Oferirea consultatiilor Planul stagiilor de metodista 2026 Planul stagillor de
cadrelor didactice formare continud formare continud
3.2.5 Realizarea activitatilor
metodice a personalului
didactic din perspectiva Proiecte didactice Cadre didactice 2026
asigurarii necesitatilor Fise de observare CEIAC
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Obiectivul general 4: Dezvoltarea si modernizarea patrimoniului Centrului de instruire in scopul imbunatitirii calitatii serviciilor prestate.
Contribuirea la 4.11 Evaluarea calitatii Chestionare
41 gestionareaq, intretinerea si conditiilor de studii si olaborate CEIAC Chestionare
’ mentinerea functionalitatii agrement pentru formabili Cursanti lunar aplicate
patrimoniului Colegiului prin aplicarea chestionarelor.
4.2.1. Identificarea nevoilor de Sef centru, Septembrie ,
reparatie, renovare si asigurare | Fise de observare . 2076 Ordin nr 1
. - oy intendent
Continuarea modernizarii cu mobilier.
42 bazei tehnico- materiale a - .
Centrului de instruire ;IIEZ Ut/l/zare? élnstrur;entelor Analiza fiselor
He inpr OCBSUl & preaar f?j Chestionare CEIAC Pe parcurs de obsefvure
invatare- evaluare si analiza a lectiilor
eficientei lor.
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5. Metodologia aplicarii procedurilor CEAC

5.1. Elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor.

Chestionarele se elaboreaza de catre memobrii responsabilii din cadrul comisiei. Dupa aplicarea
chestionarelor se elaboreaza un material de interpretare a rezultatelor.

Mod de lucru: - chestionarele se elaboreaza pe baza analizei de nevoi si se aplica personalului caruia i se
solicita anumite raspunsuri: - se colecteaza chestionarele si se analizeaza; - pe baza analizei se
elaboreaza de cdatre membrii responsabili un raport final [analiza] care sa cuprindd interpretarea
rezultatelor. Monitorizarea procedurii: - se realizeaza de presedintele comisiel. Periodicitate: - conform
calendarului de activitati. Analiza procedurii: - se face in cadrul CEAC si se raporteaza directorului unitati.

5.2 Selectareaq, pastrarea si verificarea materialelor
Selectarea, pastrarea si verificarea materialelor, mai ales a dovezilor aferente principiilor de calitate intra
in sarcina membrilor CEAC.

Mod de lucru: - pe baza documentelor comisiei de calitate la inceputul anului scolar si apoi pe parcursul
intregului an scolar se urmareste selectarea materialelor, mai ales a dovezilor aferente principiilor de
calitate; - se realizeaza pastrarea materialelor conform documentelor comisiei de calitate. Monitorizarea
proceduril: - se realizeaza de presedintele comisiel.

Periodicitate: - conform calendarului de activitati.

Analiza procedurii: - se face in cadrul CEAC.

5.3 Verificarea modului de completare a documentelor oficiale .
Avénd in vedere importanta documentelor oficiale [mai ales cataloage] se

urmdreste modul in care acestea sunt completate si periodicitatea completdrii.

Mod de lucru:

- se completeaza fisa de verificare a cataloagelor de catre membrii CEAC
conform responsabilitatilor membrilor;

Monitorizarea procedurii:

- se realizeaza de presedintele comisiei.

Periodicitate:
- conform calendarului de activitati.
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Analiza procedurii:

- se face in cadrul CEAC si se raporteaza Sefului Centrului de instruire

5.4 Evaluarea activitatilor
Avdndu-se in vedere indicatorii de performantd din raportul anual de

evaluare internd, in cadrul managementului calitatii evaluarea activitatilor se
face prin:

- sedinte lunare ale membrilor comisiei si analiza activitatii comisiei in
perioada anterioara desfasurarii acestor sedinte;

- elaborarea raportului anual de evaluare interng;

- elaborarea planului de imbundtatire conform metodologiei si avandu-se in
vedere activitatile de imbundtdtire care reies din raportul anual de evaluare
interna si stabilirea de termene pentru realizarea acestora;

- elaborarea si aplicarea periodica de chestionare care vizeaza activitatea

cadrelor didactice pentru asigurarea calitatii in invatamant.
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6. MODALITATI DE CLASIFICARE SI GESTIONARE A DOVEZILOR
6.1 Modalitati de clasificare a dovezilor
6.1.1 Dovezi generale
- Orarul
- Prezentare oferta educationala
- Regulamentul de ordine interioara
- Aviziere
- Orarul activitatilor
- Cataloagele
- Mape de lucru
6.1.2 Dovezi specifice
a) Dovezi ale CEAC:
- planuri ale comisiei;
- documente de lucru ale comisiei;
- dosare cu chestionare;
- dosare cu fisele de observare ale lectiilor;
- dosare cu procese verbalg;
6.2 Modalitati de gestionare
6.2.1 Selectarea dovezilor
Selectarea dovezilor generale si specifice se face in vederea demonstrdrii
indeplinirii descriptorii de performanta din fisa de autoevaluare pe domenii de
competenta si raspunder.
6.2.2 Pastrarea dovezilor

Dovezile sunt pastrate de catre CEAC

Intreprinderea de Stat MD-2012, Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 78  Telefon: +373 22222270  IDNO: 1002600004580 IBAN:
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/. Chestionare.

/.1 Chestionar pentru formabililor

CHESTIONAR

Va rugam sa raspundeti bifand la urmatoarele intrebari notand raspunsurile cu notele de la 0 pina la 5,
unde 0- dezacord total iar 5-acord total. Informatiile pe care le furnizati vor ajuta Centrului de instruire
sa-si Imbunatateasca activitatea. Apelam la sinceritatea Dvs si va asiguram ca raspunsurile Dvs.
sunt confidentiale.

5 4 3 2 1 0
N" | . Acord| Nu |Dezacor |Dezacor |Dezac
' nstruire Acord .
stiu d d ord
total : .
partial total
1 Toti cursanti au posibilitatea de a
participa activ in procesul de instruire.
> fmi place cum sunt dotate si amenajate
salile centrului de instruire.
3 in timpul desfasurarii prelegerii sunt
utilizate metode de activitate in grup
Sefii de laboratoare organizeaza
4 | instruirea la un nivel inalt utilizand
diferite metode inovative.
Sefii de laboratoare ne adreseaza
5 | intrebari pentru a verifica daca am
inteles materia studiata.
6 | Maniera de predare este una accesibila.
Pe parcursul procesului de instruire
7 sefii de laboratoare imi sugereaza cum
as putea imbunatati insusirea
materialului de studiu .
Daca am nevoie de suport in procesul
8 | de instruire, ma adresez sef laboratoare
fara probleme.
9 Succesele mele sunt intotdeauna
apreciate.
10 Sefii de laboratoare creeaza o
atmosfera de respect si incredere.
Va multumim pentru colaborare
Completat in:: [data, luna, anul]
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7.2.CHESTIONAR DE ANALIZA ACTIV!TAIII
COMISIEI DE ASIGURAREA CALITATI

Numele Laborator _______________

Completarea chestionarului se face prin bifarea / completarea cu raspunsul considerat
corespunzator optiunii dumneavoastra.

1. Aveti informatii privind activitatea comisiei?

DA
NU

2. Cunoasteti care sunt membrii acestei comisii?
DA
NU

3. Cunoasteti cine este responsabilul acestei comisii?

DA
NU
4. Ati primit sarcini concrete [ati inteles intotdeauna ce aveti de facut]?
DA
NU

5. Enumerati dificultdtile pe care le-ati avut in indeplinirea sarcinilor [cel putin 3):
6. Documentele pe care le-ati primit au fost clare si concise?

DA
NU

7. Enumerati dificultatile pe care le-ati avut in intocmirea documentatiei solicitate [cel
putin 3J:

8. Daca ati solicitat informatii suplimentare, vi s-a raspuns la aceasta solicitare?
DA
NU

9. Sunteti rugati sa enumerati 3 sugestii [cel putin] pentru activitatea comisiei?
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7.3 CHESTIONAR DE NEVOI PENTRU CADRE DIDACTICE
Numele

Bifati, dintre cele enumerate mai jos, nevoile dumneavoastra pentru o buna desfasurare
a procesului de invatare - predare:

OManuale

0 Culegeri pentru munca suplimentara

O Carti de specialitate

O Plange

O Truse specifice disciplinei

O Flipchart

00 Computer

01 Soft didactic

0O Dvd, CD video tematice

0O Consumabile

I Hartie

O Markere

O Toner imprimanta

0O Documentatie referitoare la asigurarea calitatii

0O Documentatie referitoare la metodele active

0O Documentatie referitoare la invatarea centratd pe elev
0O Alte nevoi - precizati care:
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/.4 Fisa de evaluare a cadrului didactic a Centrului de instruire

Nume, prenume Laborator
Nr Indicator Dovezi si Constatari Dovezi si Constatari AL;tOBVG— CEIAC
' cadrul didactic CEAC uare 1 (punctaj
[punctaj]

Domeniul I. PROIECTAREA DIDACTICA

Standard 1. Cadrul didactic proiecteaza demersul educational din perspectiva teoriei curriculare.

11 |Proiecteaza demersul didactic in conformitate cu rigorile cadrului
curricular al disciplinei.

12. |Proiecteaza evaluarea procesului educational si a rezultatelor
scolare.

Punctaj domeniu:

Domeniul Il. MEDIUL DE INVATARE

Standard 2. Cadrul didactic asigura un mediu de invatare dezvoltativ.

21. |Creeazd un climat relational de incredere, solidaritate si respect,
bazat pe principiile echitatii si ale tolerantei.

2.2, |Asigura managementul clasei si al comportamentului cursantilor.

Punctaj domeniu:

Domeniul lll. PROCESUL EDUCATIONAL

Standard 3. Cadrul didactic asigura realizarea procesului educational de calitate.

3.1 |Gestioneaza procesul educational la clasa.
3.2. \Demonstreaza o comunicare didactica eficienta.
3.3 |Stimuleazd motivatia, autonomia si responsabilizarea subiectilor

pentru propria invatare.

34

Utilizeaza resursele didactice, de timp, materiale si umane.

35.

Evalueaza si oferd  conexiuni  inverse in  vederea  sporirii
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performantelor. |

Punctaj domeniu:

Domeniul IV. DEZVOLTAREA PROFESIONALA

Standard 4. Cadrul didactic gestioneaza propria dezvoltare profesionala continua.

4.1 |Edifica propria identitate profesionald in concordantd cu rolurile
prescrise de functia didactica.

4.2. |Proiecteaza propriul traseu de dezvoltare profesionala continua.

4.3. |Realizeaza si monitorizeaza procesul de dezvoltare personala si
profesionalad.

Punctaj domeniu:

Punctaj domeniu:

Total punctaj acumulat:

Calificativ obtinut:

Recomandari [dupd caz):

*Cu exceptia cadrelor didactice din institutiile de educatie timpurie

Semnatura titularului

Presedintele Comisiei de evaluare interna:

(Numele, prenumele] [semndtura]
Memobrii Comisiei de evaluare:
- [Numele, prenumele] [sermnditura)
> [Numele, prenumele] [sermndtura)
> [Nurele, prenumele] [semndtura)
Elaborat Veaceslav ONILA
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